
 

REGULAMIN BILETU INSTRUKTORSKIEGO 

nauki oraz doskonalenia pływania w Aquaparku w Suwałkach 
przy ul. Papieża Jana Pawła II 7 w Suwałkach 

 

1. Niniejszy regulamin określa zasady i warunki prowadzenia (zajęcia darmowe i/lub odpłatne i/lub 
komercyjne) zajęć nauki i doskonalenia pływania w budynku Aquaparku w Suwałkach, ul. Papieża 
Jana Pawła II 7 (zwany dalej „AQ”), przez osoby prowadzące zajęcia obejmujące elementy nauki 
oraz doskonalenia pływania, rehabilitacji, itp. (zwane dalej: „Instruktor”) i dotyczy zajęć nauki 
pływania i doskonalenia pływania niezorganizowanych przez Ośrodek Sportu i Rekreacji w Suwałkach 
(zwany dalej „OSiR”). 

2. Niniejszy regulamin i postanowienia w nim zawarte nie dotyczą zajęć nauki pływania i zajęć 
doskonalenia pływania organizowanych i realizowanych przez OSiR, jako zadania własne OSiR 
prowadzone na niecce sportowej i niecce rekreacyjnej (teren inny niż teren basenu sportowego). 

3. Prowadzenie zajęć, o których mowa w ustępie 1 przez wskazanych w tym ustępie instruktorów 
oznacza akceptację postanowień niniejszego regulaminu i zobowiązanie do prowadzenia zajęć 
zgodnie z jego postanowieniami i na warunkach w niniejszym regulaminie określonych. 

4. Instruktorzy prowadzący zajęcia, o których mowa w ust. 1 na pływalni w AQ, w godzinach 
ogólnodostępnych, zobowiązani są do zakupu BILETU INSTRUKTORSKIEGO. 

5. Wprowadza się następujące zasady określania ceny biletu instruktorskiego za 1 godzinę (45 minut 
zajęć plus 30 minut na przebranie się podopiecznych) oraz za każdą rozpoczętą godzinę: 
a) cena biletu instruktorskiego za prowadzenie zajęć z grupą liczącą do 3 osób (instruktor + 
3 osoby): opłata instruktora – zgodnie z cennikiem, 

b) cena biletu instruktorskiego za prowadzenie zajęć z więcej niż trzema podopiecznymi (instruktor + 
4 i więcej osób): opłata instruktora – zgodnie z cennikiem za każdą rozpoczętą godzinę zajęć plus 
opłata za każdą osobę uczestniczącą w danej godzinie zajęć, pobierane w zależności od ilości 
uczestników zajęć na danej godzinie. 

6. Dopuszcza się jednoczesne przebywanie w danej godzinie, w danym dniu nie więcej niż 90 osób 
uczestniczących w zajęciach instruktorskich realizowanych w niecce sportowej (teren inny niż teren 
niecki rekreacyjnej) w AQ, z zastrzeżeniem obowiązkowego zarezerwowania toru na basenie 
sportowym z nieprzekraczalnym limitem 15 osób na torze. Jednocześnie na naukę pływania może być 
przeznaczone maksymalnie 6 torów, przy czym 2 tory powinny pozostać ogólnodostępne, w tym co 
najmniej jeden tor skrajny. 

7. Instruktor może dokonać rezerwacji nie więcej niż 2 torów na terenie niecki sportowej AQ (teren 
inny niż teren niecki rekreacyjnej) na daną godzinę w danym dniu, z zastrzeżeniem zobowiązań OSiR 
w tym zakresie. 

8. Instruktor może uzyskać informację telefoniczną o stanie rezerwacji instruktorskich na dany dzień 
i godzinę. Na jednym torze nie może przebywać więcej niż 15 osób. 

9. Instruktor ma możliwość rezerwacji godzin instruktorskich tylko po uprzednim opłaceniu biletu 
instruktorskiego za daną godzinę oraz dokonaniu rezerwacji (decyduje kolejność zgłoszeń oraz data 
i godzina rezerwacji w danym dniu). OSiR w Suwałkach zastrzega, że opłata za niewykorzystany bilet 
instruktorski nie podlega zwrotowi, z wyjątkiem sytuacji wynikających z przyczyn niezależnych od 
instruktora lub innych zdarzeń losowych. Instruktor po zakończeniu każdej godziny nauki pływania 
ma obowiązek podania liczby osób uczestniczących w zajęciach bezpośrednio po ich zakończeniu. 

10. W ramach biletu instruktorskiego, za opłatą liczoną zgodnie z ustępem 5 niniejszego Regulaminu, 
w danej godzinie Instruktor może prowadzić zajęcia od poniedziałku do niedzieli w godzinach i dniach 
pracy AQ dla maksymalnie 15 osób, z zastrzeżeniem obowiązkowego zarezerwowania toru na niecce 
sportowej. 



 

11. Osoby uczestniczące w zajęciach instruktorskich prowadzonych przez Instruktora zobowiązane są 
do zakupu biletów indywidualnych według obowiązującego bieżącego Cennika AQ za wejście na teren 
części basenowej AQ – z tym, że tylko w tych przypadkach pod pojęciem 1 godzina należy rozumieć 
45 minut zajęć z Instruktorem plus 30 minut na przebranie się tychże osób. 

12. Instruktor zobowiązany jest do przekazania w kasie AQ w momencie rezerwacji godzin 
instruktorskich faktycznej ilości uczestników prowadzonych zajęć pływackich objętych opieką 
instruktora. Kierownictwo OSiR oraz pracownicy AQ mają prawo i obowiązek weryfikowania ilości 
osób uczestniczących w zajęciach instruktorskich. W razie stwierdzenia, że liczba osób zgłoszonych 
przez instruktora jest mniejsza od faktycznej liczby uczestników, naliczana jest dodatkowa opłata 
w wysokości 100 zł za każde dziecko niezgłoszone przez instruktora. 

13. Instruktor zobowiązany jest do samodzielnego prowadzenia nadzorowanej grupy ćwiczącej 
pływanie na niecce sportowej oraz niecce rekreacyjnej od momentu wejścia uczniów wraz 
z instruktorem na teren hali basenowej AQ do momentu jej opuszczenia. 

13a. Instruktor ponosi odpowiedzialność za bezpieczeństwo dziecka - uczestnika zajęć od momentu 
przejścia przez bramki kasowe do momentu przejścia przez bramki wyjściowe przy kasach po 
zakończonych zajęciach. 

13b. W czasie trwania zajęć odpowiedzialność za bezpieczeństwo uczestników ponosi instruktor. OSiR 
nie odpowiada za sprawowanie opieki nad dziećmi od momentu przejścia przez bramki kasowe – 
odpowiedzialność spoczywa wyłącznie na instruktorze i rodzicu/opiekunie prawnym. 

13c. Instruktor ma obowiązek prowadzenia listy obecności uczestników zajęć, którą każdorazowo 
przekazuje do kasy AQ wraz z podaniem ilości osób uczestniczących w nauce pływania. Lista 
obecności powinna być prowadzona zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych 
osobowych (RODO), a dane osobowe uczestników mogą być przetwarzane wyłącznie w zakresie 
niezbędnym do realizacji niniejszego regulaminu. 

14. Instruktor jest zobowiązany i odpowiedzialny za bezpieczeństwo grupy ćwiczącej w czasie zajęć, 
przestrzeganie zasad regulaminów obowiązujących na terenie AQ oraz natychmiastowe reagowanie 
w sytuacjach zagrożenia. 

15. Zakup biletu instruktorskiego jest równoznaczny z akceptacją regulaminów obowiązujących w AQ 
oraz oświadczeniem o posiadaniu odpowiednich uprawnień do prowadzenia tego typu działalności. 

16. Instruktor prowadzi zajęcia na własną odpowiedzialność i ma obowiązek posiadania stosownego 
ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej obejmującego zakres prowadzonej działalności. 

17. Zakup biletu instruktorskiego nie jest równoznaczny z rezerwacją powierzchni basenowej 
odpowiadającej liczebności grupy ćwiczącej. Instruktor oraz uczestnicy zajęć korzystają z pływalni na 
zasadach ogólnych i nie mogą wymuszać opuszczania danego toru lub zmiany miejsca w niecce 
basenowej na innych klientów AQ. 

18. Instruktor uprawniony jest do noszenia stroju sportowego, który jednak musi się różnić 
kolorystycznie od stroju ratownika. 

19. Instruktor prowadzący zajęcia, a nieposiadający założonego paska chip i/lub niestosujący się do 
postanowień niniejszego regulaminu może zostać wykluczony z prowadzenia zajęć w AQ. 

20. Instruktor jest zobowiązany i odpowiedzialny za zgłoszenie każdego wypadku mającego miejsce 
podczas prowadzonych zajęć na terenie części basenowej lub rekreacyjnej AQ ratownikowi lub 
kierownikowi AQ i potwierdzenie odnośnego wpisu o nim w Dzienniku pracy ratowników. 

21. OSiR wymaga od Instruktorów prowadzenia działalności w zakresie nauki oraz doskonalenia 
pływania zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego oraz zastrzega sobie prawo 
weryfikowania tych wymogów. Warunkiem umożliwienia zakupu biletu instruktorskiego jest zawarcie 
odrębnej umowy/porozumienia z OSiR. 

22. Instruktor ma obowiązek podporządkowania się poleceniom ratowników oraz pracowników AQ. 

23. Instruktor ma obowiązek zapewnienia zapoznania się przez osoby biorące udział w zajęciach 
instruktorskich oraz przez ich rodziców lub opiekunów prawnych z postanowieniami niniejszego 
regulaminu. 



 

24. W przypadku, gdy Instruktor w danym roku kalendarzowym wygeneruje dla OSiR przychód 
w wysokości co najmniej 50.000,00 zł brutto, za każde przekroczenie tej kwoty otrzymuje kartę 
podarunkową o wartości 1.000,00 zł brutto  do wykorzystania na pływalni. Karta jest ważna 
w roku kalendarzowym, w którym została przyznana. 


